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Rua Florianopolis, n? 503 - Bairro Maranata, CEP 76.997-000

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

1. IDENTIFICACAO

Unidade CAMARA MUNICIPAL

Processo n° 758/2026 Responsavel pela BIORINNE; PN CLAUDIA SANTOS

. MOREIRA VIOTTO - Diretor Geral - CMC
elaboracao

Solicitante SELSO LOPES DE SOUZA
Vereador Presidente - CMC
E-mail camaradecerejeiras@hotmail.com

Dia da proposicao 13/02/2026 07:12:11

2. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE

Empresa qualificada para fornecimento da cessdo de licenca de uso de sistemas aplicativos
integrados (softwares), atualiza¢do, atendimento técnico, infraestrutura tecnoldgica,
implantacdo, treinamento e assessoria ao Legislativo Municipal nas areas de tecnologia de
informatica e gestdo, com a finalidade de modernizar as metodologias e mecanismos de
gestdo administrativa em geral.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Gestdo da Camara Municipal de CEREJEIRAS/RO, no cumprimento de sua missdo
institucional, necessita buscar novos métodos e meios gerenciais, de modo a aprimorar sua
atuagdo em prol do atendimento ao cidadao de Cerejeiras.

Nesse sentido, buscando atender os imperativos legais, bem como, as exigéncias dos
Orgfos de Fiscalizagdo, impde-se langar mao dos avangos tecnologicos que impulsionam as
administragdes publicas, de modo a viabilizar a elaboracdo de novos meios, propicios a
otimizagdo de esforgos e recursos e de novas formas favordveis a agilizacdo do tempo e ao
controle e, ainda, fazer por meio digital a prestacdo de contas e servicos on-line aos
cidadaos. Neste contexto, justifica-se a necessidade contratacdo de empresa prestadora de
servicos de informdtica para fornecimento de sistemas integrados de gestdo publica,
implantacdo, migra¢do, integracdo entre os sistemas administrativos, com armazenamento ¢
manutencdo adaptativa/evolutiva e corretiva de sistemas e consultoria em sistemas, e
treinamento dos usuarios da Camara Municipal de CEREJEIRAS/RO.




y e

B e
MUNICIPIO DE CEREJEIRAS
Prefeitura Municipal
Rua Florianopolis, n? 503 - Bairro Maranata, CEP 76.997-000

Desta forma visamos suprir Orgdo de capacidade técnica em informdtica para que a
instituicao possa continuar exercendo sua missdo perante a sociedade.

Para tanto, a Camara Municipal de CEREJEIRAS/RO pretende utilizar-se de softwares
integrados de administragdo que sejam compativeis com o banco de dados existente na
Camara (SQL - SERVER) ou correlato, que possa migrar os dados existentes atualmente
sem perca de sua consisténcia, assim um contrato de locacao de software que trate da
continuagdo do banco de dados existente, haja vista que o mesmo, encontra-se em
satisfatorio funcionamento. A obrigatoriedade de interconexdo ou troca de dados
automatizada de dados entre o existente e os demais sistemas ligados ao Orgdo, se d4 pela
necessidade obvia de impedir transferéncias manuais e cumprir as demandas normais de
troca de dados entre esses sistemas com eficiéncia digital, evitando erros, atrasos e
retomadas dos servicos. Inclusive, para que a contratagao alcance o maximo de desempenho
desejado pela administragdo do Legislativo, e para que os servigos ¢ as atribui¢des de sua
competéncia sejam prestados/realizados com qualidade, garantindo a continuidade ¢ a
disponibilidade das informacdes, faz-se necessaria a inclusdo na

solucao de TI pretendida, da disponibilizagdo de servico que garanta a continuidade do
servigo de copias de seguranca (backup) e disponibilizagdo dos dados e informacgdes
produzidas e custodiadas pela Cadmara Municipal, incluindo a modernizagdo do ambiente de
armazenamento dos dados.

O volume de informagdes existentes, somadas as produzidas anualmente, bem como, a
demanda por novos servigos de tecnologia e o crescimento exponencial dos servigos ja
existentes exigem uma expansdo e moderniza¢do da atual infraestrutura computacional
utilizada para salvaguardar essas informagdes, que podem ser infraestrutura provida
localmente, em sua propria estrutura fisica, ou em ambientes remotos, desde que sob
condi¢des estabelecidas. A disponibilidade complementar da solu¢ao de backup em nuvem
permitira aumentar os atuais niveis de seguranca das informacgdes, o que agregard ganhos e
melhorias importantes para a continuidade da presta¢dao dos servigos publicos da Camara
Municipal, permitindo que os bancos de dados, servidores virtuais, servidores de arquivos
de usudrios (planilhas, textos, imagens, videos, ...), emails, sistemas operacionais e todos os
demais arquivos digitais (um de seus maiores patrimonios) sejam armazenados de forma
sistematica, perdas (incéndios, midias digitais que sofrem danos), roubos e sequestros de
dados que vém ocorrendo a cada dia com maior frequéncia mundo a fora.No que diz
respeito a adogdo de backup em nuvem pela administragao publica, o TCU (2015, pg. 12)
Acordao 1.739/2015-TCU-Plenario, considera que ¢ uma solugdo mais simples [que o
backup tradicional on-site], ressalvando-se que depende de banda de internet suficiente para
tal.

Isso porque os dados ja seriam armazenados em um local remoto, seguro, disponivel, com
capacidade de expansdo de espago automatica, intrinseca a escalabilidade

caracteristica da computacdo em nuvem.
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3.1 INTERESSE PUBLICO NESSA DEMANDA

A contratacdo de empresa qualificada para fornecimento de sistemas aplicativos integrados,
bem como servigos de atualizagdo, suporte técnico, infraestrutura tecnoldgica, implantagao,
treinamento e assessoria, atende de forma direta e inequivoca ao interesse publico, na
medida em que viabiliza continuidade da modernizacdo e o aperfeicoamento da gestdo
administrativa municipal.

A adogdo de solugdes tecnologicas integradas promove maior eficiéncia, economicidade e
padroniza¢do dos procedimentos administrativos, reduzindo falhas operacionais, retrabalho
e 0 uso excessivo de processos manuais. Isso resulta em maior agilidade na execugdo das
atividades administrativas e na prestacao dos servigcos publicos a populacao. Além disso, os
sistemas informatizados fortalecem a transparéncia e o controle dos atos administrativos,
facilitando o acesso as informagdes, a fiscalizagdo pelos oOrgdos de controle e o
cumprimento das exigéncias legais e normativas impostas a Administracao Publica.

O investimento em infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo de servidores e suporte
especializado assegura a continuidade dos servigos publicos, a segurancga das informacdes e
a melhoria da tomada de decisdes gerenciais, refletindo diretamente na qualidade das
politicas publicas implementadas.

Dessa forma, a demanda justifica-se pelo interesse publico ao contribuir para uma
administracdo mais eficiente, moderna, transparente e responsavel, garantindo melhor
utilizagdo dos recursos publicos e atendimento mais qualificado as necessidades da
coletividade.

4. QUANTIDADE DA DEMANDA

Justificativa da quantidade solicitada constante na solicitacdo anexa aos autos, a ser
apresentada posteriormente.

4.1 A demanda apresentada tem previsdo no Plano Anual de Contratacio — PAC.

Nao

4.1.2 Se sim, qual desdobramento lancado?
Se nio, justifique a auséncia da previsio no Plano Anual de Contrataciao — PAC.

Nao, ainda ndo temos o plano anual de contratagdo, porém tem previsdo na LOA.
3.3.90.40.06 LOCACAO DE SOFTWARE

5. LEVANTAMENTOS DE MERCADO QUE ATENDERIA A NECESSIDADE
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01) Contratacao de empresa especializada para fornecimento de sistema integrado;

Essa alternativa consiste na contratacdo de empresa especializada para disponibilizacao de
solugdo tecnologica integrada, contemplando moddulos interligados, suporte técnico
continuo, atualizagdo normativa € manuten¢ao evolutiva, normalmente em regime de cessao
de licenga de uso.

Entre as principais vantagens, destaca-se a padroniza¢ao dos processos administrativos por
meio de uma plataforma unificada, o que favorece a interoperabilidade entre setores, reduz
retrabalho e mitiga inconsisténcias de dados. H4 também maior seguranca da informacao,
atualizagOes regulares conforme alteragcdes legais e suporte técnico especializado, o que
reduz riscos operacionais. Além disso, a empresa contratada assume a responsabilidade pela
infraestrutura tecnologica e pela manutengdo do sistema, permitindo que a Administracao
concentre esfor¢cos em sua atividade finalistica.

Por outro lado, essa modalidade pode implicar dependéncia tecnolégica do fornecedor
(vendor lock-in), especialmente quando a solucdo utiliza tecnologias proprietarias. O custo
recorrente de licenciamento e suporte também deve ser considerado no planejamento
orcamentario. Eventuais limitagdes de customizagdo podem surgir, caso o sistema seja
padronizado para multiplos entes publicos.

02) Aquisi¢do ou licenciamento isolado de softwares, com gestdo interna da implantagao;
Nessa alternativa, a Administracao opta por adquirir ou licenciar softwares especificos para
cada area (contabil, recursos humanos, patrimonio, protocolo etc.), assumindo internamente
a responsabilidade pela integragdo, implantacdo e gerenciamento das solugdes.

A principal vantagem reside na maior flexibilidade na escolha das ferramentas, permitindo
selecionar solugdes especializadas para cada necessidade especifica. Pode haver reducao de
custos iniciais em comparagdo a sistemas integrados completos, além de maior autonomia
na defini¢do de prioridades de implantacao.

Entretanto, essa opcao tende a gerar desafios significativos de interoperabilidade, exigindo
integracdo entre sistemas distintos, muitas vezes de fornecedores diferentes. Isso pode
resultar em incompatibilidades técnicas, duplicidade de dados e aumento da complexidade
operacional. A auséncia de integragdo nativa também compromete a visdao sistémica da
gestao publica. Ademais, a Administragdo precisara dispor de equipe técnica qualificada
para gerenciar contratos multiplos, implantar integracdes e resolver falhas, o que pode
elevar custos indiretos e riscos de descontinuidade.

03) Desenvolvimento de sistema proprio pela Administracdo ou por meio de parceria
institucional;

Essa alternativa consiste na criagdo de solucdo tecnoldgica propria, desenvolvida
internamente por equipe técnica da Administracdo ou por meio de parceria com institui¢ao
publica (como universidades ou consorcios intermunicipais).

Entre as vantagens, destaca-se a possibilidade de customizagdo integral do sistema as
especificidades institucionais, garantindo aderéncia total aos fluxos internos e as
particularidades normativas locais. Também ha maior autonomia tecnoldgica, evitando
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dependéncia de fornecedores privados. No longo prazo, pode haver redugdo de custos com
licenciamento.

Contudo, trata-se da alternativa mais complexa sob o ponto de vista técnico e gerencial.
Exige equipe altamente qualificada em desenvolvimento de software, seguranga da
informagdo, banco de dados e infraestrutura tecnoldgica. O tempo de desenvolvimento
costuma ser elevado, podendo comprometer a implementagdo célere das solugdes. Além
disso, a manuten¢ao continua, as atualizagdes legais e a evolugdo tecnoldgica permanecerao
sob responsabilidade da Administragdo, o que demanda investimento permanente e
planejamento estratégico de longo prazo. Ha ainda riscos associados a obsolescéncia
tecnologica e a descontinuidade de equipes técnicas.

6. DATA/MES PREVISTO PARA O INICIO DO ATENDIMENTO DA DEMANDA

03/10/2026

7. DESPACHO

Apos a autorizacdo (ci€ncia/assinatura) do gestor neste documento, encaminhar a Equipe de
Planejamento para a elaborac¢ao dos estudos preliminares, acompanhando os tramites legais.

ROSANGELA CLAUDIA SANTOS MOREIRA VIOTTO - Diretor Geral - CMC
Resp. pela Elaboragao

SELSO LOPES DE SOUZA
Vereador Presidente - CMC
Resp. pela Solicitagao
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